Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 5
Dyrektora

PO-W w Btoniu i Dziekanowie Lesnym
z dnia 1. sierpnia 2024 roku

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W PLACOWKACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH
W BLONIU I DZIEKANOWIE LESNYM

PREAMBULA

Standardy ochrony Dzieci stanowig realizacj¢ obowigzku prawnego, wynikajacego
z ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Dziecko poddane naszej opiece i wychowaniu wymaga szczeg6lnej troski i ochrony,
dlatego powinni$my tworzy¢ bezpieczne warunki, dziata¢ w sposob przejrzysty 1 zgodny z Jego
potrzebami oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Placowki dbaja o to, aby nie naraza¢ Dziecka na ryzyko krzywdzenia i odpowiednio
reagowa¢ w przypadku obaw naruszenia Jego dobra. Nalezy mie¢ na uwadze prawo Dziecka
do wystuchania w sprawie, w sposob dostosowany do Jego wieku i stopnia rozwoju
oraz budowania Jego poczucia bezpieczenstwa.

Personel Placowek Opiekunczo-Wychowawczych potrafi zidentyfikowac sytuacje stwarzajace
ryzyko krzywdzenia Dziecka; podja¢ dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne.

Za wdrazanie i nadzorowanie realizacji Standardow odpowiada kierownictwo PO-W.
Dyrektor PO-W wyznaczyl osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Standarddw,
zwang dalej Koordynatorem Standardow Ochrony Matoletnich.

1. PODSTAWY PRAWNE

1. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606)

2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560)

3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1249)

4. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r.- Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.)

5. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.)

6. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw form. ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).



2. OBJASNIENIA TERMINOW na uzytek niniejszych Standardow OM

1) ,,Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza” - dalej ,,PO-W”,

2) ,Pracownik Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Bloniu i Dziekanowie Lesnym” -
0znacza 0sobg zatrudniong na podstawie umowy o pracg lub zlecenia,

3) ,,Wolontariusz” - 0znacza osob¢ wspierajacg i zaakceptowana przez Organizatora Pieczy
Zastepcezej i Dyrektora PO-W,

4) ,,Praktykant” - osoba odbywajaca praktyki zawodowe na mocy porozumienia Z uczelnia,

5) ,,Gos¢” - 0soba, ktorej umozliwiono kontakt z Dzieckiem przebywajacym w PO-W,

6) ,Dziecko” - oznacza kazda osobg¢ przebywajaca w Placowce ponizej 18. roku zycia lub
peloletniego Wychowanka Placowki,

7) ,Opiekun prawny” - 0soba uprawniona do reprezentowania Dziecka,

8) ., Wychowawca prowadzacy” - oznacza osob¢ wyznaczong przez Dyrektora PO-W
odpowiedzialng za indywidualny rozwdj Dziecka w kazdym obszarze; za odbudowywanie
i budowanie trwatych, pozytywnych oraz waznych relacji,

9) ,,Opiekun Dziecka” - oznacza przedstawiciela ustawowego Dziecka: Rodzic albo Opiekun;
Opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego Obywatela
Ukrainy, ktdry przybywa na terytorium RP bez opieki dorostych),

10) ,,Wychowawca” - osoba pehlnigca faktyczng opieke wychowawcza nad Dzieckiem
i podejmujaca decyzje w sprawach codziennych, jednak nieuprawniona do prawnej
reprezentacji Dziecka,

11) ,,0soba odpowiedzialna za bezpieczne korzystanie z Internetu” - oznacza osobe
wyznaczong przez Dyrektora PO-W, ktéra jest odpowiedzialna za sprawy informatyczne,
w szczegblnosci za instalacje wlasciwego i bezpiecznego oprogramowania ograniczajacego
dostep do szkodliwych tresci i kontaktow on-line oraz do edukacji w zakresie krzywdzenia
Dzieci za pomoca mediéw elektronicznych,

12) ,,0soba lub Osoby odpowiedzialne za Standardy Ochrony Maloletnich” - wyznaczony
przez Dyrektora Placéwki Pracownik sprawujacy nadzor nad wdrazaniem, realizacja
i monitorowaniem przestrzegania Standardéw Ochrony Dzieci w Placdwce.

13) ,,dane osobowe” - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje Dziecka,

14) ,,ochrona danych osobowych” oznacza zabezpieczenie danych przed utrata, wyciekiem
lub niepowotanym dostepem przez podmioty, ktére nimi dysponuja,

15) ,,krzywdzenie Dziecka” - 0znacza popetnienie czynu zabronionego, tj. kazde dziatanie wobec
Dziecka, prowadzace do fizycznej lub emocjonalnej krzywdy, w tym niegodziwego
traktowania, przemocy, wykorzystywania, a takze zaniechanie prowadzace do zaniedbania
lub braku reakcji na podstawowe potrzeby Dziecka,

16) ,,zaniedbanie” - oznacza niezaspakajanie podstawowych potrzeb fizycznych i emocjonalnych
Dziecka przez Opiekuna, Rodzica lub inng osobe¢ pracujaca z Dzie¢mi, np. niezapewnienie
jedzenia, opieki medycznej lub bezpieczenstwa,

17) ,,przemoc emocjonalna” - oznacza kazdy akt powodujacy naruszenie godnos$ci osobiste]
Dziecka, ukierunkowany na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, krytykowanie, upokarzanie
lub o$mieszanie, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujace obnizenie Jego poczucia
wlasnej warto$ci,

18) ,,przemoc fizyczna” - oznacza zadawanie bolu, celowe uszkodzenie ciata Dziecka, np.
ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne,

19) ,,przemoc seksualna” lub ,wykorzystywanie seksualne” - obejmuje kazde zachowanie
osoby, ktdre prowadzi do seksualnego zaspokojenia kosztem Dziecka,

20) ,,cyberprzemoc” - to przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych,



21) ,,Rejestr Sprawcow Przestepstw na tle seksualnym” lub ,,RSPTS” - obejmuje Rejestr
publiczny, Rejestr z dostgpem ograniczonym i Rejestr oséb, w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja ds. wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajno$ci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydala postanowienie o wpisie do rejestru.
W PO-W weryfikacja w RPSTS realizowana jest przez Dyrektora PO-W lub osobe przez Niego
upowazniona,

22) ,,bezpieczna rekrutacja kadr” - oznacza $ciezke rekrutacji osoby aplikujacej na stanowisko
zwigzane z aktywnoS$cig Dzieci, sktada si¢ z etapéw majacych na celu zmniejszenie szans
na zatrudnienie niewlasciwej osoby. Obejmuje m.in. pytania podczas rozmowy kwalifikacyjnej
dotyczace bezpieczenstwa Dzieci oraz prawng weryfikacje osoby w Krajowym Rejestrze
Karnym (,,KRK”) oraz Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na tle seksualnym (,,RSPTS”),

23) ,rejestr zdarzen” - oznacza zapis wszystkich zdarzen zwigzanych z naruszeniem prywatnosci
dzieci, podejrzeniem o jakakolwiek forme przemocy lub zachodzacych konfliktow pomig¢dzy
Dzie¢mi lub pomiedzy Dzieémi, a Dorostymi zatrudnionymi w Placowce lub poza nia,
jak rowniez przypadki konieczno$ci zastosowania przymusu bezposredniego wobec Dziecka.
Rejestr zawiera rowniez zapisy podjetych interwencji,

24) ,punkt kontaktowy w zakresie ochrony Dzieci” oznacza punkt kontaktowy
w siedzibie Placéwki Opickunczo-Wychowawczej nr 1, w Btoniu przy ulicy Pitsudskiego 10A
i/ lub Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej nr 2 w Dziekanowie Le$nym, przy ul. M.
Konopnickiej 1/7, ktérego zadaniem jest udzielanie informacji, doradztwa, wsparcia, w tym
prawidtowego reagowania na incydenty,

25) ,,podmioty zwigzane z ochrona Dzieci” - 0znacza organy, instytucje i organizacje, na ktorych
cigzy prawny obowiazek ochrony Dzieci przed wszelkimi naduzyciami.

3. CELE WPROWADZENIA STANDARDOW

1) Zapewnienie Dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur udzielenia wsparcia.

2) Zapewnienie wszystkim Pracownikom niezbednych informacji i kompetencji do mozliwosci
wywigzywania si¢ z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro Dziecka oraz ochrong
przed przemoca.

3) Zapewnienie Dzieciom, ich Rodzicom/ Opiekunom oraz Personelowi Placowki niezbednych
informacji nt. zasad obowigzujacych w Placowce oraz mozliwos$ci uzyskania wsparcia
w sytuacji podejrzenia, ze Dziecko doswiadcza krzywdzenia.

4. ZAKRES STANDARDOW

Ochrona Dzieci to termin obejmujgcy zaré6wno dzialania zapobiegawcze, majgce na celu

zminimalizowanie szans na wystgpienie krzywdy, jak i dziatania stuzace zapewnieniu, w przypadku
pojawienia si¢ obaw, podjecia odpowiedniej reakcji wlasciwego podmiotu.

Szczegoblny nacisk potozony jest na potrzebe uwzglednienia najlepszego interesu Dziecka oraz podjecia
dziatan, zgodnych ze standardami i ustawodawstwem, w szczegolnosci gdy podejrzewane przypadki
naduzy¢ moga nosi¢ znamiona przestepstwa.

5. ELEMENTY WPROWADZANIA STANDARDOW

1. Powotanie Zespotu ds. realizacji Standardow Ochrony Matoletnich w PO-W.
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Podejmowanie dziatan edukacyjnych w celu zwigkszenia swiadomosci i wiedzy 0 bezpieczenstwie
Dzieci - zapewnienie Pracownikom odpowiednich szkolen.

Informowanie Dzieci o ich prawach i miejscach, gdzie mogg znalez¢ pomoc.

Bezpieczna rekrutacja Kadr.

Zgtaszanie krzywdzenia Dzieci - mailowo, telefonicznie.

Wspolpraca z organizacjami i instytucjami zajmujgcymi si¢ ochrong Dzieci, ktore moga stuzy¢
pomocg W zakresie realizacji Standardow.

Placowka wspolpracuje w szczegolnosci z:
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6. BEZPIECZNA REKRUTACJA KADR

1. Rekrutacja Pracownikow Placéwki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
1 przy zachowaniu wymogow majacych zastosowanie do danego Pracownika, okre§lonymi w:

- ustawie z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej i in.
przepisach prawa regulujacych kwesti¢ zatrudnienia osob pracujacych z Dzieémi, bez wzgledu
na to, czy zawarto z nig umowe o prace, umowe cywilnoprawng, wolontaryjna,

- art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie Matoletnich.

2. Dyrektor Placéwki ustala, czy Kandydat ma odpowiednie kwalifikacje i predyspozycje
do pracy z Dzie¢mi, a takze zapoznaje go z obowiagzujacymi regulaminami i procedurami.

3. Kandydat sklada oswiadczenia o posiadaniu petnej zdolnosci do czynno$ci prawnych
1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczacych si¢ postgpowaniach
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych, zgodnie ze wzorem z zatacznika nr 1.

4. Warunkiem podpisania z Kandydatem umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej jest ztozenie
oSwiadczenia o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Dzieci, w tym z Zasadami
bezpiecznych relacji pomiedzy Personelem Placowki i Dzie¢mi i zobowigzaniu si¢ do ich
przestrzegania. Wzor o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 2.

5. Oswiadczenie to zatgcza si¢ do akt osobowych Kandydata - jako zatgcznik do umowy.

6. Podmioty wspodlpracujace z Placowka, w tym prowadzace jednoosobowa dzialalnosé
gospodarcza, w przypadku gdy ich dziatalno$¢ obejmuje kontakt z Dzie¢mi przebywajgcymi
w Placowce, sg zobowigzane do zapoznania si¢ z informacjg o Standardach Ochrony Dzieci
i do ich przestrzegania.

SCIEZKA REKRUTACJI

1. etap odnosi si¢ do okreslenia wymogoéw stawianych Kandydatom do pracy, formy
ogloszenia na stanowisko, formularza oceny oraz przeprowadzania rozmowy kwalifikacyjne;,

2. etap polega na weryfikacji osoby przed przyjeciem do pracy; opiera si¢ na ztozeniu
stosowanych oswiadczen przez Kandydata, przedstawienia referencji oraz skontrolowaniu
tozsamosci Kandydata, posiadanych kwalifikacji 1 przeszto$ci niekarnej,

3. etap opiera si¢ na weryfikacji osoby po jej przyjeciu - zapoznanie ze Standardami
Ochrony Matoletnich PO-W, a takze w razie skorzystania przez Pracodawce z mozliwosci


http://www.brpd.gov.pl/

zatrudnienia Pracownika na okres probny - ocene adekwatno$ci zajmowanego stanowiska
z uwzglednieniem wymogo6w ochrony Dzieci.

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

ETAP PIERWSZY - ogloszenie, rozmowa rekrutacyjna
Ogloszenie powinno zawiera¢ profil Kandydata, czyli wymagane umiejetnosci,
doswiadczenie, pozostajace w zwigzku z bezpieczenstwem Dzieci.

Przykladowe pytania do rozmowy kwalifikacyjnej:

Czy pracowal/a Pan/ Pani wcze$niej w organizacji, ktora posiada Standardy Ochrony
Maloletnich - zasady ochrony bezpieczenstwa Dzieci? Jesli tak, jak to wptynelo na sposéb,
w jaki postrzegal/a Pan/ Pani siebie 1 swoja prace oraz prac¢ Zespotu?

Jakie Pana/ Pani zdaniem sg zachowania niebezpieczne Iub niedopuszczalne
z udziatem Dzieci?

Aplikuje Pan/ Pani na stanowisko, na ktérym kontakt z Dzie¢mi jest podstawowym
wyznacznikiem dobrej pracy. Czy sg grupy wiekowe Dzieci, co do ktérych ma Pan/ Pani
wigksze predyspozycje, CO to 0znacza?

Czy pracowal/a Pan/ Pani jako Wychowawca/ Wolontariusz na podobnym stanowisku?
Co stanowilo dla Pana/ Pani wyzwanie?

Gdyby Pan/ Pani byl/a zaniepokojony/a dziataniami lub zachowaniem Dorostego wobec
Dzieci, jakie kroki Pan/ Pani by podjal/a?

Gdyby Pan/ Pani widzial/a osobe krzyczacg na Dziecko, co by Pan/ Pani zrobil/a?

Co zrobitby/aby Pan/ Pani, gdyby Wspotpracownik ztamat zasade, nie zastosowat si¢
do procedury/ Standardow Ochrony Matoletnich?

Jakie cechy zauwazyl/a Pan/ Pani u innych, ktére Pan/Pani docenial/a, szczegdlnie
W 0dniesieniu do ich pracy z Dzie¢mi, opieki nad nimi?

Prosze wyobrazi¢ sobie, ze slyszy Pan/ Pani, ze grupa Dzieci robita zdjecia innym
Dzieciom podczas przebierania si¢ 1 chce umiesci¢ je w Internecie. Jak by Pan/ Pani
zareagowal/a? Co by Pan/ Pani zrobit/a?

ETAP DRUGI - weryfikacja Kandydata przed przyjeciem

1) zbieranie danych osobowych
zgodnie z art. 221 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (k.p.) Pracodawca

jest uprawniony do zadania od osoby ubiegajacej si¢ o zatrudnienie podania danych osobowych
obejmujacych:

1) imig¢ i nazwisko,

2) datg urodzenia,

3) wskazane dane kontaktowe,

4) wyksztalcenie (niezbedne do wykonywania pracy na okre§lonym stanowisku),
5) kwalifikacje zawodowe (niezbe¢dne jw.),

6) przebieg dotychczasowego zatrudnienia (niezbedne jw.).
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Zgodnie z art. 22* § 4 k.p. Pracodawca zada podania innych danych osobowych niz okreslone
powyzej (w § 1), gdy jest to niezbedne do zrealizowania uprawnienia lub spetnienia obowigzku
wynikajacego z przepisu prawa. Dotyczy to, np. adresu zamieszkania, numeru PESEL.

2) os$wiadczenie o braku przeszkod oraz przedstawienie referencji

Kandydaci powinni wypetni¢ i podpisa¢ oswiadczenie o braku przeszkéd do pracy
z Dzie¢mi | wyrazeniu zgody na dokonywanie kontroli ich pracy pod katem bezpieczenstwa.
W miar¢ mozliwosci nalezy weryfikowaé referencje przez bezposredni kontakt e-mailowy
lub telefoniczny.

3) weryfikacja tozsamosci
W celu uniknigcia sytuacji, w ktorej Kandydat postuguje si¢ fatszywymi danymi.

4) weryfikacja posiadanych kwalifikacji
Wszelkie kwalifikacje zgloszone przez Kandydata do pracy nalezy zweryfikowac,
proszac o przedstawienie oryginatéw dokumentow.

5) weryfikacja prawna

Krajowy Rejestr Karny

art. 6 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 24 maja 2000 roku o Krajowym Rejestrze Karnym
wskazuje, ze Pracodawca ma prawo do uzyskania informacji o osobach, ktorych dane osobowe
zgromadzone zostaly w Rejestrze Karnym, w zakresie niezbednym dla zatrudnienia,
co do ktorego z przepisow ustawy wynika wymog niekaralno$ci, korzystania z pelni praw
publicznych, a takze ustalenia uprawnienia do zajmowania okreslonej funkcji.

Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepstwami na tle seksualnym, w przypadku zatrudniania lub dopuszczania osob
do aktywnosci zwigzanej z wychowaniem, opieka, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
Matoletnich Pracodawca ma obowigzek sprawdzenia, czy dane zatrudnianej lub dopuszczane;j
osoby sa zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstwa na Tle Seksualnym z dostgpem
ograniczonym 1 w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkoOw czynnosci skierowanych przeciwko wolno$ci seksualnej
I obyczajnosci wobec Matoletniego ponizej lat 15. wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
Dyrektor PO-W lub osoba przez niego upowazniona dokonuje kazdorazowo takiej weryfikacji
przed zatrudnieniem.

ETAP TRZECI - weryfikacja Kandydata po przyjeciu

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich PO-W powinno
zosta¢ ztozone przez osobe zatrudniana.
Oswiadczenie osoby pracujacej z Dzie¢mi (zalacznik nr 1 wzor oswiadczenia)
Osoba sktada o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa Dzieci
oraz ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci RODO. Jednocze$nie zobowigzuje sig,
zgodnie z zakresem powierzonej funkcji, m.in. do przetwarzania danych osobowych wytgcznie
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w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych przez Administratora zadaniach, zachowania
w tajemnicy i poufnosci danych osobowych, zapoznania si¢ i przestrzegania zasad zawartych
w Standardach Ochrony Matoletnich PO-W.

7. FORMY KRZYWDZENIA DZIECI

Przemoc fizyczna wobec Dziecka - jednorazowe badz powtarzajace si¢ dziatanie
lub zaniechanie, wskutek ktorego Dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy albo jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony
Rodzica, Opiekuna, innego Dorostego odpowiedzialnego za Dziecko, posiadajagcego nad nim
wiadze lub osoby zaufane;j.

Przemoc psychiczna wobec Dziecka - to dlugotrwata, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomie¢dzy Dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktorej Dziecko ufa.

Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zardwno dzialania, jak 1 zaniechania.
Do przejawow przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:
= niedostepnos¢ emocjonalng,
= zaniedbywanie emocjonalne,
= relacja z Dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
= nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z Dzieckiem,
= niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci Dziecka,
= niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy Dzieckiem
a Dorostym,
= nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,
= sytuacje, w ktérych Dziecko jest $wiadkiem przemocy.

Przemoc seksualna wobec Dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka), angazowanie
Dziecka przez Dorostego lub inne Dziecko w aktywno$¢ seksualng. Dotyczy sytuacji,
gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np.
prowadzenie rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku Dziecka, komentowanie
W sposOb seksualny wygladu i zachowania, zachecanie do kontaktu z tresciami
pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia z intencja nawigzania
kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak:
dotykanie, zmuszanie Dziecka do dotykania ciala sprawcy, stosunek seksualny).
Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z Dzieckiem przed ukonczeniem 15. roku zycia
jest przestepstwem. W przypadku Dzieci moéwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy migdzy
wykorzystujagcym (Dorosty, inne Dziecko) a wykorzystywanym (Dziecko) z uwagi na wiek

lub stopien rozwoju zachodzi relacja wladzy, opieki czy zaleznosci.

Do innej formy wykorzystywania seksualnego Dzieci zalicza si¢ wyzyskiwanie seksualne;
to jakiekolwiek faktyczne lub usitowane naduzycie podatno$ci Dziecka na zagrozenia,
przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym.

Zaniedbywanie Dziecka - chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych
I psychicznych potrzeb Dziecka. Moze przyjmowa¢ forme¢ nierespektowania praw,

12



co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/ lub rozwoju. Do zaniedbywania
dochodzi w relacjach Dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

Przemoc réwiesnicza (ngkanie roéwiesnicze, buylling) - ma miejsce, gdy Dziecko
doswiadcza roznych form ngkania ze strony rowiesnikow. Dotyczy dziatan bezposrednich

lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu 1 telefonow
komorkowych). Przemoc réwiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe dzialanie ma na celu
wyrzadzenie komu$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny
(powtarzalnosc¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuje:
= przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o§mieszanie),
= przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),
= przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
= przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),
= cyberprzemoc/ przemoc elektroniczng (ztosliwe wiadomosci w serwisie
spoteczno$ciowym, komunikatorach, umieszczanie w Internecie zdjg¢, filmow
o$mieszajacych ofiarg),
= wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych cze$ci ciata lub zmuszanie
do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,
* przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z plcig
(np. przemoc w relacjach romantycznych migdzy rowiesnikami).

8. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACIJI Z DZIECMI

W Placowce istnieja zasady bezpiecznych relacji, ktore okreslaja w szczego6lnosci:

- komunikacje¢ z Dzie¢mi,

- podejmowane dziatania z Dzie¢mi,

- kontakt fizyczny z Dzieémi,

- kontakty poza godzinami pracy, w tym bezpieczenstwo on-line,

- postepowanie w przypadku zachowan trudnych lub agresywnych ze strony Dziecka.
Opis zasad bezpiecznych relacji stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardow.
9. OCHRONA WIZERUNKU DZIECKA

1) PO-W, uznajagc prawo Dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong Jego wizerunku.

2) Upublicznienie przez Pracownika Placowki wizerunku Dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody

Rodzica lub Opiekuna prawnego. Dobra praktyka jest réwniez dodatkowe pozyskiwanie
zgod samych Dzieci.
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3) Rodzic lub Opiekun prawny podpisuje stosowng zgode przy umieszczaniu Dziecka
w PlacOwce na utrwalenie i/ publikacje¢ wizerunku dla celow wskazanych przez Placowke.

4) Pracownik Placowki nie moze umozliwia¢ Przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku Dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) na terenie Placowki
bez pisemnej zgody Rodzica lub Opiekuna prawnego.

5) Niedopuszczalne jest podanie Przedstawicielowi mediow danych kontaktowych Opiekuna
Dziecka - bez wiedzy i zgody tego Opiekuna.

6) Zgoda Rodzica lub Opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku Dziecka nie jest
wymagana jezeli stanowi on jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza.

7) Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z aktywnosci Wychowankow stuzy celebrowaniu ich
sukcesOw - majgc na uwadze bezpieczenstwo.

8) Wychowankowie majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany
1 w jaki sposob zostanie przez Placowke uzyty.

9) W publikacji wizerunku Dziecka nalezy unika¢ podpisywania zdje¢¢/ nagran informacjami
identyfikujacymi Dziecko z imienia 1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie Dziecka
uzywa si¢ tylko imienia.

10) Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjgé/ nagran Dzieci
nastepuje poprzez przyjecie zasady, ze wszystkie Dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/ nagraniu
muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjgcia/ nagrania nie jest dla Dziecka ponizajaca,
o$mieszajaca ani nie ukazuje Go w negatywnym kontekscie.

11) Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania
wizerunkow Dzieci nalezy rejestrowac 1 zgtasza¢ Dyrekcji, podobnie jak inne niepokojace
sygnaly dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa.

12) Jedli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi
lub kamerzyscie) PO-W zadba o bezpieczenstwo Dzieci; nie dopuszcza si¢ do sytuacii,
w ktorej osoba rejestrujgca bedzie przebywata z Dzie¢mi bez nadzoru Pracownika PO-W.

13) Materiaty zawierajace wizerunek Dzieci nalezy przechowywac w sposéb zgodny z prawem
i bezpieczny dla Dzieci.

10. ZADANIA ZESPOLU DS. REALIZACJI STANDARDOW W PO-W

OBOWIAZKI KOORDYNATORA STANDARDOW OCHRONY DZIECI

1) dbatos¢ o udostepnienie Standardéw Ochrony Dzieci na stronie internetowej Placowki
oraz na jej terenie,

2) przygotowanie Personelu Placowki do stosowania Standardéw przed przystapieniem
do pracy oraz kazdorazowo po dokonaniu zmian,

3) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacja Standardow
w Placowce do Pracownikdw oraz monitoring ich realizacji,

4) przeglad Standardow Ochrony Dzieci we wspotpracy z kierownictwem, Personelem,
Dzie¢mi - ich Rodzicami/ Opiekunami,

5) regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przyjetych Standardow,

6) sprawdzanie i ocena skuteczno$ci obowigzujacych wytycznych i procedur,

14



7)
8)

9)

10)

reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru,

proponowanie zmian w Standardach, majacych na celu skuteczng ochrong Dzieci
przed krzywdzeniem,

organizacja cyklicznych szkolen w zakresie obowiazujacych Standardow nie rzadziej niz
raz na dwa lata, a takze po kazdej zmianie tresci,

koordynowanie przygotowania ,,zasad bezpiecznych relacji miedzy Dzie¢mi”, wdrazanie,
monitorowanie i inicjowanie zmian w ich tresci, odpowiadajac w tym zakresie na potrzeby
zglaszane przez Dzieci.

OBOWIAZKI KOORDYNATORA BEZPIECZENSTWA W INTERNECIE

1) przedstawienie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu Dzieciom i Personelowi

oraz aktualizacja wg obowigzujacych przepisow,

2) opracowanie informacji nt. zagrozen i rozwigzan w zakresie zapewnienia bezpiecznych

warunkow korzystania z Internetu, zatacznik nr 4,

3) okreslenie bezpiecznych warunkoéw korzystania z Internetu na urzadzeniach PlacOwki

poprzez ustalenie zakresu blokowania dostepu do tresci nielegalnych, szkodliwych
i nieodpowiednich do wieku,

4) instalacja oraz regularna aktualizacja oprogramowania blokujacego dostgp tresci

nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich do wieku Dzieci, zgodnie z okre§lonymi
w pkt. 3 warunkami,

5) ewaluacja, co najmniej raz na rok, czy oprogramowanie zabezpieczajgce oraz blokujace

i ustalony zakres sg adekwatne do potrzeb Dzieci i zmieniajacego si¢ otoczenia Internetu,

6) systematyczne sprawdzanie, czy na urzadzeniach Placowki znajdujg sie tresci nielegalne,

szkodliwe i nieodpowiednie do wieku Dzieci,

7) cykliczne spotkania z Dzieémi poswigcone zasadom bezpiecznego korzystania

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

Z Internetu.

OBOWIAZKI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA OCHRONE DZIECI

przyjecie zgloszenia o wystapieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra Dziecka,

przyjecie zgloszenia o ujawnieniu symptomow krzywdzenia lub krzywdzeniu
Matoletniego; ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajacych
Jego dobru, dokumentowanie, weryfikacja i informowanie Dyrekcji 0 wynikach ustalen,
przyjecie zgloszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu
lub wykorzystaniu wizerunku Matoletniego lub ujawnione na tym tle problemy,
powiadomienie Os$rodka Pomocy Spotecznej o zasadnosci wszczecia procedury
,Niebieskie Karty”,

zawiadomienie Sadu Rejonowego Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich,

ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, Prokuratura,
prowadzenie ewidencji zdarzen dla danego Dziecka, w ktorej przechowuje si¢ kopie
notatek/ dokumentow ze zgloszen oraz z interwencji, oryginaty zalacza si¢ do akt
osobowych Maloletniego. Ewidencje zdarzen, o ile jest prowadzona w formie papierowe;j,
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nalezy przechowywaé¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie, do ktorej dostep ma osoba
odpowiedzialna za ochrone Dziecka oraz Dyrektor Placowki.

11. PROCEDURY W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

1. Zasady reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia Dziecka

1) uwzglednienie dobra Dziecka i wystuchanie - tam, gdzie to konieczne lub mozliwe
I nie stoi w sprzecznosci z interesem Dziecka - na kazdym etapie interwencji,

2) zglaszanie kazdego podejrzenia krzywdzenia oraz traktowania go z nalezyta powaga,
niezaleznie od zrodta pochodzenia tego podejrzenia,

3) zachowanie poufno$ci dziatah, z wyltgczeniem o0s6b uprawnionych na podstawie
niniejszych Standardow; przekazania informacji uprawnionym instytucjom w ramach
dzialan interwencyjnych.

2. Znajomos¢ czynnikéw ryzyka

Pracownicy znaja czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia Dzieci oraz s3 uwazni
na ich wystgpowanie; znaja obowigzujgce prawo i sg Swiadomi obowigzku zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa $ciganego z urzedu.

3. Procedura reagowania na wypadek krzywdzenia

W przypadku powziecia przez Pracownika podejrzenia, ze Dziecko jest krzywdzone
ma On obowiazek niezwlocznego sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji do osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
I uruchomienia interwencji.

Na potrzeby niniejszego dokumentu nalezy wyrdzni¢ procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode¢ Dziecka przez:

1) osoby bliskie (w tym Rodzicow)
2) inne Dziecko,
3) osoby trzecie, w tym Pracownika Placowki.

Procedury sg szczegdétowo okreslone w Zatgczniku nr 5.

4. QOdizolowanie 0soby stosujacej przemoc

Pracownik/ Wychowawca podejmuje wszelkie dziatania majgce na celu zapewnienie
bezpieczenstwa pokrzywdzonemu Dziecku, w tym zapewnia, by osoba podejrzana
o krzywdzenie zostata odizolowana i organizuje adekwatng pomoc. Informacje o podjeciu
takich dziatan przekazuje niezwtocznie do Dyrektora i 0soby odpowiedzialnej za ochrong
Dzieci w Placowce.

5. Dokumentowanie dzialan

1) Wszystkie dziatania podejmowane w ramach procedury sg dokumentowane.

2) Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 6
do niniejszych Standardow. Kartg zatacza si¢ do akt osobowych Dziecka.
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6. Dziatania osoby odpowiedzialnej za ochrone Dzieci

1) Osoba odpowiedzialna za ochrong Dzieci, gdy jest to niezbedne, nie stwarza zagrozenia
dla Dziecka ze strony Opiekunow oraz gdy jest zgodne z wydanymi w sprawie
postanowieniami Sadu, kontaktuje si¢ z Opiekunami Dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa, informujac 0 zaistniatej sytuacji.

2) Osoba odpowiedzialna za ochrong Dzieci, 0 ile nie stwarza to zagrozenia dla dobra Dziecka,
informuje je, w sposob dostosowany do wieku, stopnia rozwoju, stanu zdrowia i mozliwosci
poznawczych o podjeciu interwencji oraz wyjasnia watpliwosci Z tym zwigzane.

7. Dziatania osoby odpowiedzialnej - Wychowawcy dyzurnego

za udzielenie wsparcia Dziecku

1) Osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia Dziecku sporzadza opis sytuacji w kontekscie
krzywdzenia, na podstawie rozmow z Dzieckiem, Psychologiem i Opiekunami.

2) Przygotowuje (po ujawnieniu krzywdzenia) Plan wsparcia Dziecka, ktory powinien zawieraé
wskazania dotyczace:

- podjecia przez Placdwke dziatah w celu zapewnienia Dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji oraz jesli dotyczy, sposobu
odizolowania osoby podejrzanej o krzywdzenie od skrzywdzonego Dziecka,

- wsparcia, jakie Placdwka zaoferuje Dziecku,
- zapewnienia Dziecku zewngtrznej pomocy specjalistycznej, jesli istnieje taka potrzeba,
- sposobu 1 czestotliwosci monitorowania skutecznos$ci oferowanego wsparcia.

3) Plan wsparcia powinien by¢ uwzgledniony w Planie pomocy Dziecku i by¢ z nim spdjny,
za co odpowiada Dyrektor Placowki.

4) W razie potrzeby osoba odpowiedzialna za wsparcie Dziecka zmienia plan, aby dostosowac
go do aktualnych potrzeb i sytuacji Dziecka.

8. Dzialanie na wypadek przestepstwa

1) W przypadkach zaistnienia przestepstwa lub podejrzen o popelnieniu przestepstwa (W tym
dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz znecania si¢ fizycznego lub psychicznego)
Dyrektor Placowki powotuje grupeg interwencyjna.

2) Grupa interwencyjna sporzadza Plan wsparcia Dziecka.

3) W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia dotyczy dzialania Pracownika Placowki,
powotanie grupy jest obligatoryjne. W jego sktad wchodza wytacznie osoby, ktore nie majg
konfliktu interesow.

9. Realizacja Planu wsparcia Dziecka
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1) Plan wsparcia Dziecka jest realizowany przez Personel Placéwki i monitorowany przez
0sobe odpowiedzialng za udzielenie Dziecku wsparcia.

2) W przypadku, gdy jest to niezbedne, nie stwarza zagrozenia dla Dziecka oraz gdy jest zgodne
z wydanymi w sprawie postanowieniami Sadu, Plan przedstawiany jest przez osobe
odpowiedzialng za udzielenie Dziecku wsparcia Rodzicom/ Opiekunom z zaleceniem
wspOlpracy przy jego realizacji.

10. Powiadomienie innych instytucji

Osoba odpowiedzialna za ochrone Dziecka powiadamia odpowiednia instytucje,
zgodnie z procedurami okreslonymi w Zataczniku nr 5.

11. Wsparcie innych Dzieci

Placowka zapewnia odpowiednie wsparcie innym Dzieciom, ktore byly $wiadkami
krzywdzenia lub moga do$wiadcza¢ negatywnych konsekwencji zdarzen, objetych procedura
reagowania.

12. Edukacja Dzieci zakresie bezpieczenstwa w Internecie

Warunkiem dopuszczenia Dziecka do korzystania z urzadzen Placowki jest zapoznanie
z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo
w Internecie doktada staran, aby proces zapoznania odpowiadat potrzebom Dzieci.

Placowka zapewnia Dzieciom staty dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczacych zasad
bezpiecznego korzystania z Internetu.

13. Interwencja po incydencie

W przypadku ujawnienia treSci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich
do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo Dzieci zwigzanych
z korzystaniem z Internetu nalezy podja¢ nast¢pujace dziatania:

- kazde zgloszenie ujawnienia treSci szkodliwych lub nieodpowiednich powinno zostaé
zarejestrowane, przenalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie zdarzenia
powinien znalez¢ si¢ doktadny opis zdarzenia, wskazanie 0s6b uczestniczacych i podjetych
dziatah w celu identyfikacji sprawcy oraz materialy dokumentujace zdarzenie. Zabezpieczenie
tych dowodow powinno sie odbywa¢ z poszanowaniem praw Dziecka, w tym prawa
do prywatnosci,

- dowody powinny zosta¢ zabezpieczone 1 opisane (data otrzymania, tre§¢ wiadomosci, dane
Nadawcy, tj. nazwa Uzytkownika, adres email, adres strony www). Jesli zebrane dowody
wskazuja na  naruszenie prawa nalezy niezwlocznie  powiadomi¢  Policje
1 przekaza¢ caty zgromadzony materiat dowodowy,

- po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ monitoring po-interwencyjny sprawdzajac sytuacje
I potrzeby Dzieci uczestniczacych lub pokrzywdzonych w incydencie.

14. Dziatania wobec UczestnikOw zdarzenia
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1) Dziatania wobec Uczestnikow zdarzenia powinny by¢ dedykowane zar6wno osobom
pokrzywdzonym, sprawcom i swiadkom zdarzenia. Niektore formy dotyczy¢é moga pracy
wylacznie z pokrzywdzonymi, inne wymaga¢ beda zastosowania dzialan wychowawczych
i/ lub dyscyplinarnych wobec sprawcy. Nalezy pamigtaé, ze podejmowane dziatania
w wickszosci przypadkéw dotycza 0s6b Matoletnich, wige strong uczestniczacy jest takze
Rodzic/ Opiekun prawny.

2) Podejmowane przez Placowke dziatania powinny by¢ zaplanowane, dostosowane
do sytuacji oraz przebiega¢ w nastepujacej kolejnosci:

- rozmowa z Uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli
(Pokrzywdzony/ Sprawca/ Swiadek). Nie nalezy stosowaé jezyka przekierowujacego wing
i odpowiedzialno$¢ za zdarzenie na osob¢ pokrzywdzona,

- powiadomienie i informowanie Opiekundéw Uczestnikdw zdarzenia o podejmowanych przez
Placowke dzialaniach oraz, jesli dotyczy, przedstawienie Planu wsparcia dla Dziecka
pokrzywdzonego.

3) W zaleznosci od sytuacji powiadomienie Policji lub Sadu w przypadku podejrzenia
popelnienia czynu zabronionego.

4) Otoczenie wsparciem i opieka psychologiczno-pedagogiczng Uczestnikow zdarzenia.

15. Podejmowanie dziatan naprawczych

1) W celu usunigcia z Internetu nielegalnych, kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatow
nalezy poinformowa¢ Rodzicéw/ Opieckunow prawnych o mozliwosciach ich usunigcia
we wspotpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie zglaszania takich treSci poprzez formularz
na stronie, na ktorej materiat zostal opublikowany.

2) Nalezy poinformowa¢ pokrzywdzone Dziecko o przystugujacym mu prawie do bycia
zapomnianym, wynikajacym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych,
gwarantujacym w uzasadnionych przypadkach usunigcie konkretnych linkéw z wyszukiwarki
Google, w zwigzku z czym nie bedga mogly by¢ wyszukane przy wpisywaniu jakiejkolwiek
frazy.

3) W przypadku udostepnienia materialdow naruszajacych intymnos$¢ i prywatnos¢ Dziecka
mozliwe jest rowniez skorzystanie ze strony Stop Non-Consensuallntimate Image Abuse.
Strona pomaga usung¢ z Internetu materiaty intymne z wizerunkiem osoby, ktora nie wyrazita
zgody na upublicznienie tresci.

12. MONITORING | EWALUACJA

1) Realizacja Standardéw Ochrony Dzieci w Placowce jest regularnie monitorowana,
poddawana ewaluacji oraz w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci, modyfikowana.
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2) Dyrektor Placowki wyznacza osobe odpowiedzialng za nadzor nad realizacjg Standaréw
Ochrony Dzieci.

3) Osoba odpowiedzialna za nadzor nad realizacja Standardow Ochrony Dzieci przeprowadza
wsrdd Pracownikow Placowki nie rzadziej niz raz na dwa lata anonimowa ankiet¢ monitorujaca
stan znajomosci 1 przestrzegania oraz skutecznosci obowigzujacych procedur.

4) W proces monitoringu sg zaangazowani Wychowankowie.

5) Na podstawie przeprowadzonych ankiet Osoba odpowiedzialna za nadzor nad realizacja
Standardow sporzadza raport wraz z rekomendacjami zmian, a nastgpnie po przyjeciu ich
przez Dyrektora Placéwki zapoznaje z nimi Pracownikow oraz przebywajgce Dzieci.

6) Rekomendacje obejmuja roéwniez identyfikacje potrzeb szkoleniowych Pracownikéw
i Dzieci w obszarze Ich ochrony.

10. OCENA RYZYKA

Podstawowym celem oceny ryzyka jest zapewnienie mozliwie najlepszej ochrony
i identyfikacje wszystkich zagrozen wystepujacych w pracy z Dzie¢mi.

Efektem oceny powinno by¢ rozstrzygnigcie, czy ryzyko jest odpowiednio kontrolowane
i czy mozna je uzna¢ za akceptowalne. Jezeli w wyniku dokonanej oceny ryzyko jest zbyt
wysokie, to jednym z efektéw szacowania ryzyka powinno by¢ wskazanie srodkow zaradczych,
profilaktycznych, kiedy i jak nalezy je zastosowac.

Ocena ryzyka musi dostarczy¢ niezbednych informacji do podejmowania dziatan naprawczych
1 ustalania kolejnosci ich wprowadzania. Dziatania te powinny by¢ udokumentowane.

11. PRZEPISY KONCOWE

ZGLASZANIE NARUSZEN I DZIALANIA NASTEPCZE
PRAWNY OBOWIAZEK POWIADOMIENIA O PRZEMOCY WOBEC DZIECKA

1) Kodeks postepowania karnego w art. 304 § 1 okresla, ze kazdy kto dowiedziawszy si¢
o popehieniu przestepstwa Sciganego z urzedu ma spoteczny obowigzek zawiadomic
0 tym Prokurature lub Policje. To moralny obowigzek kazdego praworzadnego cztowieka,
mimo ze za niezgloszenie podejrzenia popelnienia przestepstwa nie grozi zadna kara, za
wyjatkiem wyraznie prawem przewidzianych szczeg6lnych sytuacji.

2) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w art. 12
ust. 1 okresla, ze osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkow
stuzbowych lub zawodowych powziety podejrzenie o popetnieniu $ciganego z urzedu
przestgpstwa z uzyciem przemocy w rodzinie, niezwlocznie zawiadamiajg o tym Policje lub
Prokurature. Natomiast zgodnie z ust. 2, osoby bedace §wiadkami przemocy w rodzinie
powinny zawiadomi¢ o tym Policje, Prokurature lub inny podmiot dzialajacy na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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3) Wszystkie instytucje publiczne i organizacje pozarzgdowe oraz spoleczne, w ktorych
odbywa si¢ edukacja, szeroko rozumiana opicka nad Dzieémi, a takze jednostki
zapewniajace porzadek publiczny, bezpieczenstwo 1 ochron¢ zdrowia oraz zycia
mieszkancoOw powinny tworzy¢ system ochrony praw Dzieci, a w razie wykrycia aktow
krzywdzenia skutecznie przeprowadzi¢ odpowiednie dzialania. Obowigzek wspolpracy
okresla art. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze;.

4) Przyjete przez Rade Ministrow na podstawie wyzej wymienionej ustawy, rozporzadzenie
Z dnia 13 wrze$nia 2011 roku w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow
formularzy ,,Niebieska Karta” okresla sposdb postgpowania wobec przemocy w rodzinie,
w tym przemocy wobec Dzieci.

5) Wypracowane schematy  postgpowania interwencyjnego  shuzb,  szczegolnie
odpowiedzialnych za ochrong¢ bezpieczenstwa Dziecka, zwigkszaja gwarancje ochrony
praw Dzieci, wyczulenie na kazdy nieprawidtowy sygnat ptynacy od Dziecka lub
wynikajacy z obserwacji. Pracownicy Policji, pomocy spotecznej, ochrony zdrowia,
edukacji 1 wszystkich placowek dziatajacych na rzecz Dzieci $cisle ze sobg wspolpracuja,
stosuja wypracowane schematy dziatan stuzace ochronie dobra i bezpiecznego rozwoju
Dziecka.

6) Tworzony przez Standardy Ochrony Matoletnich PO-W system ochrony Dzieci rozumiany
jest jako potaczenie dzialan podmiotdéw, placowek oraz osdb fizycznych pracujacych
z Dzieémi, przy wspolpracy z organizacjami dziatajacym na podstawie obowigzujacych
przepisow prawa w sferze ochrony przed réznymi formami krzywdzenia i zaniedbywania.
Podejmowanie czynnosci, zgodnie z procedura zapewni poczucie bezpieczenstwa osobie
interweniujacej, a konsekwentne stosowanie procedury zapewni bezpieczenstwo Dzieciom
1 utatwi podejmowanie dziatan.

7) Przyktadowe strony internetowe 2z informacjami dotyczacymi naduzy¢, praw
0s6b pokrzywdzonych, oraz informacji o udzielaniu wsparcia:

- Serwis internetowy Rzecznika Praw Dziecka: http://brpd.gov.pl/
- Serwis internetowy dla 0sob pokrzywdzonych przestgpstwem, w ktorym znajdujg si¢
informacje o prawach osob pokrzywdzonych przestepstwem, utworzonych w Polsce

Osrodkach Pomocy dla Osob Pokrzywdzonych Przestgpstwem, ,Informator dla
pokrzywdzonego” oraz baza danych o instytucjach i organizacjach pozarzadowych
udzielajacych ofiarom przestgpstw wsparcia psychologicznego i informacji prawnej,
z podziatem na wojewodztwa: https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/

- Serwis internetowy Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
Niebieska Linia: http://www.niebieskalinia.info/

- Serwis internetowy Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
Niebieska Linia: http://www.niebieskalinia.org/.

Standardy ochrony Dzieci wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla Pracownikow, Dzieci i ich Opiekunow,
W szczegb6lnosci wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie, rowniez w wersji skroconej,
przeznaczonej dla Dzieci.
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Dokumentacja wspottworzaca polityke ochrony Dzieci:

M owbdhRE

Statut Jednostki.

Procedury postepowania.

Wewngetrzne Polityki Ochrony Danych.

Inne wewngtrzne procedury okreslajgce zasady bezpieczenstwa.
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ZALACZNIKI

ZALACZNIK NR 1. do Standardow Ochrony Dzieci - Oswiadczenie Kandydata

(miejscowos¢, data)

Oswiadczenie

Ja, ,NrPESEL ... oswiadczam,
ze posiadam petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw publicznych,
nie bytam (-em) skazana (-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
I przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie
zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam (-em) skazana (-y)
prawomocnym wyrokiem za przestgpstwa umysine.

Jestem §wiadoma (-y) odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

(podpis)
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ZAY.ACZNIK NR 2. do Standardow Ochrony Dzieci -

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacjag wchodzaca
w sktad Standardow Ochrony Maloletnich, obowigzujacg w Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej nr 1 w Bloniu/ Placowce Opiekunczo-Wychowawczej nr 2 w Dziekanowie

Le$nym i przyjmuje ja do realizacji.

(data, podpis)
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ZALACZNIK NR 3. do Standardow Ochrony Dzieci

Zasady bezpiecznych relacji Personelu Placowki Opiekuiczo-Wychowawczej nr 1 w Bloniu/
nr 2 w Dziekanowie Le$nym z Dzieémi

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel jest dziatanie
dla dobra Dziecka i w Jego najlepszym interesie. Personel traktuje Dziecko z szacunkiem
oraz uwzglednia Jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
Dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisOw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych
relacji Personelu z Dzie¢mi obowigzuja kazdego Pracownika, a takze Dorostego majgcego
kontakt z Dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka Placowki, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda
Placowki i/ lub na jej terenie.

Pracownik sktada o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ i akceptacji zasad PlacOwki.

1. Relacje Personelu z Dzie¢mi

Jeste§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z Dzieémi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec Dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych Dzieci.
Dziataj w sposob otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btegdnej
interpretacji Twojego zachowania.

2. Komunikacja z Dzieémi

1) W komunikacji z Dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢, szacunek i dobre intencje. Nie mow
Dzieciom nieprawdy i nie pozwalaj na to innym.

2) Stuchaj uwaznie Dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3) Pamicgtaj o zasobach Wychowankow i udzielaniu im wsparcia: odwotuj si¢ do ich mocnych
stron, a nie do stabych. W sytuacjach kryzysowych lub konfliktowych daj Dziecku przestrzen
do wypowiedzi i sprobuj zobaczy¢ dang sytuacje Jego oczami.

4) Zwracaj si¢ do Dziecka po imieniu w formie przez Nie preferowanej. Respektuj Jego
tozsamos¢ 1 ekspresje.

5) Dbaj o bezpieczenstwo Dzieci; nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i obrazaj
Dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na Dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa.

6) Podejmujac decyzje dotyczace Dziecka, poinformuj Je 0 tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage Jego
potrzeby i oczekiwania.

7) Szanuj prawo Dziecka do prywatnosci i poufnosci. Dzieci maja prawo do swoich matych
tajemnic i zaufania Personelowi Placowki. Pamigtaj i poinformuj Dzieci o tym, Ze maja prawo
do poufnosci ze strony Personelu, jesli dana informacja nie zagraza zyciu lub zdrowiu ich
albo innych Wychowankoéw i dotrzymanie poufnosci nie wigze si¢ ze ztamaniem prawa.
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8) Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ Dziecko, wyjasnij Mu to
najszybciej jak to mozliwe.

9) Rozmawiajagc z Dzieckiem na osobnosci zostaw uchylone drzwi do pomieszczenia
1 staraj si¢ by¢ w zasiegu wzroku innych. Jesli nie jest to mozliwe poinformuj Dyrekcje
Placowki lub osobe upowazniong o tym, ze taka rozmowa miata miejsce. Mozesz tez poprosi¢
drugiego Pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy.

10) Zachowuj profesjonalizm w kazdej sytuacji; nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnosci
Dzieci czyni¢ obrazliwych uwag, uzywa¢ wulgarnych stow, gestow i1 zartow, nawigzywac
do aktywnosci badz atrakcyjno$ci seksualnej oraz wykorzystywa¢ wobec Dziecka relacji
wiadzy lub przewagi fizycznej (w tym zastraszanie, przymuszanie, grozby, manipulowanie
Dzieckiem).

11. Zapewnij Dzieci, ze jesli czujg si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub osobie wskazanej jako osoba
odpowiedzialna za ochron¢ Dzieci i mogg oczekiwac odpowiedniej reakeji i/ lub pomocy.

3. Dzialania z Dzie¢mi

1) Doceniaj i szanuj wkilad Dzieci w podejmowane dzialania, angazuj i traktuj réwno
bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, specjalne potrzeby, sprawnos¢/
niepelnosprawno$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad,
narodowos¢.

2) Traktuj Dzieci sprawiedliwie; nie faworyzuj.
3) Pamicgtaj, ze Twoje problemy osobiste nic moga rzutowac na relacje z Dzie¢mi.

4) Wspotpracuj, ale nie strasz, nie oszukuj i nie szantazuj Dziecka, nie manipuluj Nim w celu
naktonienia do wspotpracy.

5) Daj prawo do odczu¢; nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ Dziecka: strachu, Igku
i niepewnosci co do nowej sytuacji.

6) Utrzymuj pozytywne relacje z Dzie¢mi; nie ma tu miejsca na relacje romantyczne
lub seksualne, sktadanie propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie Dzieciom tresci erotycznych
1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

7) Zatrzymuj ciekawe chwile w obiektywie, ale nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku Dziecka
(filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw Dzieci, je§li Dyrekcja nie zostata o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zg6d Rodzicow/ Opiekundw prawnych
oraz samych Dzieci.

8) Zachowuj abstynencje; nie wolno Ci proponowa¢ Dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w Ich obecno$ci w czasie wykonywania
obowigzkow stuzbowych czy pobytu na terenie Placowki.
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9) Wyrazanie wdzigcznosci zabrania Ci przyjmowania pieniedzy czy prezentdw od Dziecka,
ani Jego Rodzicow/ Opiekunéw. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci
wobec Dziecka lub Rodzicéw/ Opiekundéw Dziecka. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposob
mogacy sugerowac innym istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne
traktowanie, badz czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych
podarkéw zwigzanych ze Swigtami czy uroczystosciami, np. kwiatéw, prezentow sktadkowych
czy drobnych upominkdw.

10) Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie Dzieckiem przez Pracownika
lub Pracownikiem przez Dziecko musza by¢ raportowane Dyrekcji. Jesli jestes ich §wiadkiem
reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ osob zainteresowanych.

4. Kontakt fizyczny z Dzie¢mi

Kazde przemocowe dzialanie wobec Dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z Dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby Dziecka w danym momencie, uwzglednia
Jego wiek, etap rozwojowy, ple¢, kontekst Kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownoséci kazdego takiego kontaktu, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego Dziecka moze by¢ niecodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje Dziecka,
pytajac Je o zgode¢ na kontakt fizyczny (np. dotknigcie czy przytulenie) i zachowujac
Swiadomos$¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez Dziecko lub osoby trzecie.

1) Aktywnosci fizyczne z Dzieckiem nie moga prowadzi¢ do przemocy: szturchania,
popychanie, by jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnos$ci fizyczng Dziecka.

2) Dotykanie Dziecka nie moze przekracza¢ Jego granic; nigdy nie dotykaj Dziecka w sposdb,
ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci
jak taskotanie, udawane walki z Dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

3) Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4) Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec Dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia/
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia mogg
czasem sprawic, ze Dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz nicadekwatnych
fizycznych kontaktow z Dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem,
jednak stanowczo i pomoc Dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

5) Kontakt fizyczny z Dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/ lub sytuacji ze strony Dorostych lub Dzieci,
zawsze poinformuj o tym osobg¢ odpowiedzialng za ochron¢ Dzieci - postepuj zgodnie
z obowigzujacg procedurg interwencji.

6) Opieka nad Dzie¢mi starszymi niz trzyletnie: w sytuacjach wymagajacych czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych wobec Dziecka unikaj innego niz niezbedny kontakt fizyczny.
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Dotyczy to zwlaszcza pomagania Dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci pielggnacyjnych i
higienicznych asystowata Ci inna osoba z PlacOwki.

7) Opieka nad Dzie¢mi mtodszymi niz trzyletnie: kontakt fizyczny w trakcie czynnosci
pielegnacyjnych, opiekunczych, higienicznych i wychowawczych jest niezbedny dla ich
prawidlowego rozwoju, pod warunkiem zachowania stato$ci Opiekunow. Nie wolno Ci
pozwala¢ osobom trzecim (w tym wolontariuszom akcyjnym) na swobodny dostep do Dzieci
obejmujacy tulenie, noszenie, przewijanie, ubieranie, karmienie, asystowanie w toalecie,
o ile nie sa to osoby, ktdre pisemnie zadeklarowaty, ze ich kontakt z konkretnym Dzieckiem
bedzie regularny, ktore zostaly przeszkolone w obowigzkach pielggnacyjnych i poinformowane
0 zasadach kontaktu fizycznego z Dzieckiem i sa w tych czynno$ciach nadzorowane
przez Personel Placowki.

8) Wspierajagc Dziecko w realizacji czynnosci samoobstugowych ihigienicznych z uwagi
na poziom Jego funkcjonowania (np. niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, specjalne potrzeby)
stosuj mozliwie najmniej ingerencyjng form¢ i jednocze$nie zmierzaj do Stopniowego
uniezalezniania W tym zakresie od pomocy innych osob, o ile jest to mozliwe. Udzielajac
wsparcia Dziecku, rob to w taki sposob, by nie skutkowato to dyskomfortem, upokorzeniem
czy wySmiewaniem przez inne osoby. Wspieranie powinno odbywac si¢ w sposob bezpieczny,
z zachowaniem prywatnosci, mozliwo$cig kontroli przez inne osoby z Personelu.

9) Niedopuszczalne jest spanie z Dzieckiem w jednym t6zku. Jezeli sytuacja, w tym wzgledy
bezpieczenstwa, wymagajg obecnosci przedstawiciela Personelu w sypialni Dzieci w
godzinach nocnych, kazdorazowo Dyrektor Placowki musi zosta¢ o takiej sytuacji
poinformowany i wyrazi¢ na nig zgode. Jezeli to mozliwe, w takiej sytuacji Wychowawcy
towarzyszy inna osoba z Personelu.

5. Kontakty poza godzinami pracy

Kontakt z Dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wylgcznie w godzinach pracy i dotyczyé
celow zdefiniowanych w obowiazkach zawodowych.

1) Dyrekcja Placowki musi wyrazi¢ na taki kontakt zgode¢ i by¢ poinformowana o jego celu.
Obejmuje to takze kontakty z Dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory). Nie wolno Ci zaprasza¢ Dzieci do swojego miejsca
zamieszkania, ani spotykac si¢ z Nimi poza godzinami pracy bez wiedzy Dyrektora.

2) Wiasciwa forma komunikacji z Rodzicami lub Opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty
stuzbowe.

3) Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli Dzieci i Rodzice/ Opiekunowie sg
osobami bliskimi wobec Pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych Dzieci, Ich Rodzicéw oraz Opiekundw.

28



6. Bezpieczenstwo on-line

Swiadomo$é cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania prywatnej
aktywnos$ci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, ale takze wiasnych dzialan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreSlonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych
mozesz spotka¢ Wychowanki/ Wychowankéw, obserwowania okreslonych osOb/ stron
w mediach spolecznosciowych 1 ustawien prywatnosci kont, z ktéorych Kkorzystasz.
Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, Dzieci i Ich Rodzice/ Opiekunowie beda mie¢ wglad
w Twoja cyfrowa aktywnosc.

7. Postepowanie w przypadku zachowan trudnych lub agresywnych ze strony Dziecka

1) Kazdy Pracownik moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu aktow agresji,
przemocy i ma obowigzek zarecagowac (bedac $wiadkiem zdarzenia lub osobg poinformowang
0 zdarzeniu), tj. podja¢ probe przerwania sytuacji, zapewni¢ bezpieczenstwo
krzywdzonemu, krzywdzacemu i $wiadkom, w tym poprzez ich odizolowanie.

2) W przypadku zaobserwowania u Dziecka przejawdéw wzmozonego napigcia, zdenerwowania
lub trudnoéci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystgpienia zachowania trudnego,
W tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego, nalezy niezwlocznie podjac dziatania,
aby przeciwdziata¢ jego rozwini¢ciu, w tym nalezy podja¢ z Dzieckiem rozmowe uspokajajaca,
wyciszajaca, o ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne
oddziatywanie kojace/ uspokajajace.

3) W sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podjaé probe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej
ryzyka wystagpienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych
i stosowanych u Dziecka indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii
reaktywnych.

4) Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje eskalacja
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowa¢ osoby wskazane
do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z Personelu, ktore znajduja si¢
w poblizu, z prosbg o pomoc; by niezwtocznie poinformowac osoby decyzyjne lub Specjalistow
i udzieli¢ wsparcia w danej sytuacji.

5) Jezeli okoliczno$ci zdarzenia na to pozwolg - niezwlocznie - Personel podejmuje rozmowe
stwarzajacg Dziecku mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢, przedstawienia swojego zdania/ opinii
w celu ustalenia przyczyn i okolicznosci zdarzenia. W trakcie rozmowy z Dzieckiem,
o ile nie zakldci to jej przebiegu, nalezy zanotowal istotne informacje. Po zakonczeniu
rozmowy sporzadza si¢ notatke z opisem catego zdarzenia i przekazanych informacji
od $wiadkow zdarzenia. O sytuacji informowani sg Opiekunowie.

6) Do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostala zazegnana, a zachowanie trudne
ustagpito, nie wolno pozostawi¢ Matoletniego samemu sobie, tzn. ,,straci¢ Go z pola widzenia”.

7) Rozmowa z Dzieckiem powinna by¢ przeprowadzona na nast¢pujgcych warunkach,
bez presji czasu, pospieszania Dziecka:
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a) dostosowanie do potrzeb i mozliwosci Dziecka; miejsce jej przeprowadzenia winno
uwzglednia¢ m.in. specyfik¢ odbioru i przetwarzania bodzcow sensorycznych przez Dziecko;
nalezy wzig¢ pod uwagg jezyk i sposoby komunikacji Matoletniego,

b) wykorzystanie sposobow regulacji emocji Dziecka (np. stimowanie/ zachowania
autostymulujace),

c) pozwolenie Dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie obaw. Nie wolno
przerywaé, krytykowaé, uzupetnia¢é wypowiedzi wlasnymi domystami, komentowaé
przekazywanych tresci, minimalizowa¢ znaczenia tego, co si¢ wydarzyto,

d) zapewnienie spokojnej atmosfery; objecie adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania
sytuacji i wyciszenia zachowania - nie wolno pozostawi¢ Dziecka samemu sobie do momentu
uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

ZALACZNIK NR 4 do Standardéw Ochrony Dzieci

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw spolecznos$ciowych

Placowka zapewniajac dostep do Internetu za pomoca wiasnej sieci wi-fi blokuje dostep
do tresci nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla Dziecka. W tym celu Informatyk
instaluje i aktualizuje oprogramowania zabezpieczajace.

W Internecie nic nie powinno by¢ publikowane bez zgody 0séb objetych wpisem, zdjeciem lub
postem. Przy bezposrednim komunikowaniu si¢ z Dzie¢mi drogg elektroniczng i publikowaniu
komentarzy na portalach spolecznosciowych nalezy zwréci¢ uwage, czy nie zagrazaja dobru
Dziecka lub nie naruszaja renomy PO-W.

Wiadomosci, zdjgcia lub filmy obrazliwe, dyskryminujace lub o charakterze seksualnym nigdy
nie powinny by¢ publikowane w Internecie. Bezprawna publikacja moze powodowaé
pociagnigcie do odpowiedzialno$ci karnej lub dyscyplinarnej. Wszelka komunikacja powinna
odbywac¢ si¢ w miar¢ mozliwosci za posrednictwem Rodzicow lub Opiekundéw, chyba ze
uzgodniono inaczej.

W przypadku otrzymania obrazliwych, dyskryminujacych lub o charakterze seksualnym
wiadomosci nalezy taki fakt zglosi¢. Materiaty zebrane w sprawie nalezy zachowaé, poniewaz
moga by¢ wykorzystane jako materiat dowodowy.

Przyktady zagrozen bezpieczenstwa Dzieci:

- niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, np. nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu,

- kontakt z Dorostymi z bezprawnymi lub watpliwymi zamiarami,

- wysytanie obrazliwych lub w inny sposéb nieodpowiednich materiatow,

- drgczenie i1 przesladowanie on-line, cyberprzemoc, cyberstalking (wykorzystywanie Internetu
do n¢kania),

- grooming (uwodzenie Dzieci przez Internet) w celu wykorzystywania seksualnego.
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ZALACZNIK NR 5. do Standardéw Ochrony Dzieci - procedury interwencji
Podejrzenie krzywdzenia przez:

- osoby bliskie (Rodzicow/ Opiekunow prawnych),
- inne Dziecko,
- Personel, inne osoby trzecie.

1. Rozmowa z Dzieckiem

1) W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia Dziecka zawsze nalezy stworzy¢
mozliwo$§¢ wypowiedzenia si¢, przedstawienia swojego zdania/ oOpinii, pamigtajac,
ze moze to by¢ dla Dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (Dziecko moze juz nie podja¢ wigcej
prob poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

- wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze si¢ mu wierzy,
- zapewni¢ Dziecko, ze dobrze uczynito podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie,
- wyjasni¢, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji,

- jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme¢ przemocy, dajac wyrazny sygnal,
ze jest ona niedopuszczalna i1 nalezy jej zapobiega¢/ powstrzymac,

- nalezy odpowiednio poinformowa¢ Dziecko, Ze ta sprawg zajma si¢ inne odpowiednie osoby;
podjete zostang dziatania zapewniajgce Mu bezpieczenstwo i nie jest winne temu, co si¢ stato.

2) Osoba odpowiedzialna za ochron¢ Dzieci dokonuje wstepnej kwalifikacji zdarzenia
w zalezno$ci od tego, kto jest potencjalnym sprawcg krzywdzenia oraz jaki jest jego charakter
(przestepstwo, czyn karalny, przemoc domowa, inne zagrozenie dobra Dziecka).

3) W zalezno$ci od kwalifikacji zdarzenia, osoba odpowiedzialna za ochrong Dzieci podejmuje
dalsze kroki opisane ponize;.

2. Adekwatna interwencija

W przypadku podejrzenia krzywdzenia ze strony osob bliskich osoba odpowiedzialna za
ochrong Dziecka:

1) w przypadku podejrzenia popehnienia przestgpstwa na szkode Dziecka - powiadamia
Policje lub Prokurature,

2) w przypadku podejrzenia wystgpowania przemocy domowej ze strony osoby doroste;j -
powiadamia miejscowy Osrodek Pomocy Spotecznej lub Policje w celu wszczgcia
procedury ,,Niebieskie Karty”,

3) w przypadku, gdy Dziecko doznaje przemocy ze strony Dziecka - Cztonka Rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) powiadamia miejscowy Osrodek Pomocy Spolecznej
lub Policje w celu wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” w stosunku do Opiekuna,
ktory nie reaguje na krzywdzenie Dziecka,

4) niezwlocznie sktada do Sadu Rejonowego odpowiednie pismo procesowe w zakresie
wiadzy rodzicielskiej lub kontaktéw z Dzieckiem, jesli ich utrzymywanie powaznie
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zagraza dobru Dziecka lub je narusza i opisuje w piSmie sytuacj¢ oraz wykonane
do tej pory kroki interwencyjne,

5) jesli Rodzina jest objeta nadzorem Kuratora, powinien on réwniez zostaé

6)

poinformowany o sytuacji,
osoba odpowiedzialna za udzielenie Dziecku wsparcia sporzadza Plan wsparcia
dla krzywdzonego Dziecka.

3. Dziatania 0soby odpowiedzialnej za ochrone Dzieci

- w przypadku podejrzenia krzywdzenia przez inne Dziecko:

1)

zawiadamia Rodzicow lub Opiekunow Dzieci, ktérych dotyczy sytuacja, jesli Sad
nie postanowil inaczej, w tym nie orzekt o pozbawieniu Rodzicéw wiladzy rodzicielskiej
i/ lub o zakazie kontaktow Rodzicow z Dzieckiem,

2) jesli Dziecko jest objete nadzorem Kuratora powinien On roéwniez zosta¢ zawiadomiony

3)

4)

5)
6)

7)

1)
2)

3)
4)

5)

0 sytuacji,

poza przygotowaniem Planu wsparcia dla pokrzywdzonego Dziecka - w zalezno$ci od
okolicznos$ci - sporzadza si¢ takze Plan wsparcia dla Dziecka podejrzewanego o
krzywdzenie,

wyznacza Pracownika, ktdry zbiera i weryfikuje informacje o zdarzeniu w taki sposab,
aby nie eskalowa¢ konfliktu miedzy Dzie¢mi i nie ujawnia¢ tozsamos$ci Dziecka, ktore
zglosito zdarzenie,

przeprowadza lub inicjuje przeprowadzenie przez innego Pracownika rozmowy z
Dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie,

w zaleznosci od sytuacji stosuje lub inicjuje srodki przewidziane w statucie Placowki,
wyciaga konsekwencje regulaminowe,

w zaleznosci 0d sytuacji - powiadamia Policje lub Sad wtasciwy do rozpoznania sprawy
o demoralizacj¢ lub popetienie czynu karalnego.

4. Osoba stosujaca przemoc - Pracownik Placéwki

Osoba odpowiedzialna za Ochrone Dzieci:

zawiadamia Rodzicow lub Opiekunéw Dzieci, ktérych dotyczy sytuacja,

niezwlocznie informuje przetozonego tej osoby opisujac sytuacje oraz wykonane do tej
pory kroki prawne oraz wnioskuje do Przetozonego o podjecie odpowiednich dziatan,
tj. rozmowa dyscyplinujgca, upomnienie, nagana, rozwigzanie umowy, odsuni¢cie od
pracy do czasu wyjasnienia sytuacji,

niezwtocznie zawiadamia organ nadzorujacy Placowke,

W razie podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode Dziecka - zawiadamia Policjg
lub Prokurature,

w razie podejrzenia przemocy, okreslonej w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
domowej, powiadamia miejscowy Osrodek Pomocy Spotecznej lub Policje w celu
wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

Pracownik podejrzewany o krzywdzenie jest wylaczony od udzialu w procedurze

interwencyjnej oraz realizacji Planu wsparcia Dziecka, po ujawnieniu krzywdzenia.
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5. Osoba stosujaca przemoc - inna 0soba Dorosta

W przypadku gdy potencjalnym sprawcg krzywdzenia jest inna osoba dorosta, osoba
odpowiedzialna za ochron¢ Dzieci podejmuje wilasciwe dziatania, tj.: zawiadamia Policje
lub Prokuratur¢ o podejrzeniu popetnienia przestepstwa lub wykroczenia.

6. Monitorowanie interwencji

Jesli przepisy prawa na to zezwalajg, Osoba odpowiedzialna za ochrong Dzieci, monitoruje
postep interwencji przed wilasciwymi instytucjami oraz uzyskuje informacj¢ o sposobie
zakonczenia postgpowania w sprawie.
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ZALACZNIK NR 6. do standardéw ochrony Dzieci - Karta przebiegu interwencji

KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI
Imi¢ i nazwisko Dziecka:

Opis podjetych dzialan Data

Spotkanie z Dyrektorem Placowki

Forma podjetych dziatan:
O zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa
O wniosek do Sadu Wydz. Rodzinnego o wglad w sytuacje¢ Dziecka/
Rodziny

O

powiadomienie Policji
O pomoc psychologiczno - pedagogiczna w formie:

Plan wsparcia Dziecka




Dziatania Placowki

Wynik interwencji
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ZALACZNIK NR 7. do standardéw ochrony Dzieci - Ankieta dla Pracownikow

Ankieta dla PracownikOw monitorujaca stan znajomosci Standardéw Ochrony Dzieci

i przestrzegania oraz skutecznos¢ obowiazujacych procedur.

Dcen (w skali od 1 do 10) swoja znajomos$¢

Standardéw Ochrony Dzieci (1 - niska, 10 -

Wwysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom

znajomosci wérod Personelu Standardéw

Ochrony Dzieci? (1 - niski, 10 - wysoki)

Dcen (w skali od 1 do 10) swoja umiejetnosé

rozpoznawania symptomow krzywdzenia Dzieci

1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetno$ci

nnych Pracownikdéw rozpoznawania

symptomow krzywdzenia Dzieci?
1 - niskie, 10 - wysokie)

Dcen (w skali od 1 do 10) swojg znajomos¢

rocedur reagowania na symptomy krzywdzenia

Dzieci (1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos¢

wsrod Personelu procedur reagowania na

symptomy krzywdzenia Dzieci?
1 - niska, 10 - wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
ynajomosci obowigzujacych Standardow
Dchrony Dzieci wsrod Pracownikow?

Jesli tak, zaznacz w jakim obszarze.

1. zasad bezpiecznych relacji pomigdzy
Personelem Placéwki a Dzie¢mi

2. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
Dzie¢mi

3. zasad i procedur reagowania w
przypadku podejrzenia krzywdzenia
Dziecka

4. zasad ochrony wizerunku Dziecka i

danych osobowych
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5. zasad dostepu Dzieci do Internetu

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
ynajomosci obowigzujacych Standardéw
Dchrony Dzieci wsréd Wychowankow?

Jesli tak, zaznacz w jakim obszarze.

1. zasad bezpiecznych relacji pomigdzy
Personelem a Dzie¢mi

2. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
Dzie¢mi

3. zasad i procedur reagowania w
przypadku podejrzenia krzywdzenia
Dziecka

4. zasad ochrony wizerunku Dziecka

i danych osobowych

5. zasad dostepu Dzieci do Internetu

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie
Standardéw Ochrony Dzieci w Placéwce?
Jesli tak - jakie zasady zostaty naruszone?

odpowiedz opisowo)

Czy zostaly wowczas podjete przez Ciebie jakie$
dziatania? Jesli tak - jakie, jesli nie - dlaczego?

odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegolnie si¢ sprawdza
w Standardach Ochrony Dzieci?
Ktore zasady sa trudne do realizacji?

Zaproponuj zmiany i szkolenia.
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ZALACZNIK NR 8. do Standardow Ochrony Dzieci - Ankieta dla Wychowankow

Ankieta dla Wychowankow (forme i sposob przeprowadzania ankiety/ rozmowy

z Dzieckiem nalezy dostosowa¢ do Jego wieku, mozliwosci poznawczych i dojrzalosci)

Dkresl w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa w Placéwce

1 - niskie, 10 - wysokie) - uzasadnij.

Jak si¢ czujesz w relacjach z Pracownikami
Placowki?
1 - Zle, 10 - bardzo dobre).

Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

Dkresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do Pracownikow Placowki

1 - niski, 10 - wysoki).

Uzasadnij krétko swoja odpowiedz.

Dak oceniasz swoje relacje z innymi Dzie¢mi
w Placowce?
(1 - trudne, 10 - bardzo dobre).

Uzasadnij krotko swoja odpowiedz.

Napisz przy kazdym punkcie, czy w Twojej opinii
wystarczajaco czgsto poruszacie w Placowcee z
Wychowawcami tematy:

1. praw Dziecka

2. bezpiecznych relacji migdzy Pracownikami

Placéwki a Dzie¢mi

3. bezpiecznych relacji pomigdzy Dzie¢mi
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miejsc, w ktorych mozna uzyska¢ pomoc
co zrobi¢ w trudnej sytuacji

bezpieczenstwo w Internecie

N oo o B

ochrony wizerunku i danych osobowych.

N o o A

Czy zdarzyto Ci si¢ by¢ swiadkiem przemocy

w Placowce? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo i co zrobites?

Czy zdarzyto Ci si¢ do§wiadczy¢ przemocy

w Placowce? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo 1 co zrobites?

Czy w Placowce w widocznym miejscu sg dostgpne
Informacje na temat mozliwos$ci uzyskania pomocy
W trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych

telefonow zaufania dla Dzieci 1 Mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie.
Napisz, czego brakuje Ci w Placéwce, co chcialtby$

zmieni¢, a co Ci si¢ podoba.
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